AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETINDEN ELDE
EDILEN BULGULAR

Arastirmaya katilan Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii akademik

personelinin hizmet yilina ait frekans ve yiizdeler Tablo 15°te yer almaktadir.

Tablo 15. Arastirmaya katilan akademik personelin yas, cinsiyet ve hizmet yilina ait frekans

ve yiizdeler.
Degisken Kategori f %
1-5 yil aras1 3 21,4
Hizmet yili 6-10 y1l aras1 6 42,9
11 ve iizeri 5 35,7

Tablo 15°te goriildiigii tizere akademik personelin cogunlugu alt1 y1l ve tizeri stiredir {iniversite

bilinyesinde gorev yapmaktadir.

Akademik Personelin Yonetim ve Katilm Uygulamalarima Yonelik Gorislerine Ait

Bulgular

Arastirmaya katilan Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii akademik

personelinin yonetim ve katilim uygulamalarina yonelik goriislerine ait frekans ve yiizdeler

Tablo 16’da yer almaktadir.

Tablo 16. Akademik personelin yonetim ve katilim uygulamalarina yonelik goriislerine ait frekans ve
yiizdeler.
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Universitemizin bir mensubu olmaktan 0 00 0 00 4 286 5 357 5 357
Bulundugum birimin 9 00 0 00 3 214 6 429 5 357

(Fakiilte/MYO/Enstitii)) bir mensubu
olmaktan




Universitemizdeki ~ idari  gorevlere 0 00 3 214 2 143 6 429 3 214
secilme /atama/goérevlendirme

Olgiitlerinden

Universitemizdeki akademik atama ve 2 143 5 357 1 7.1 5 357 1 7.1
yiikseltme Ol¢iitlerinden

Universitemizde fikirleri ¢ekinmeden 5 143 2 143 3 214 3 214 4 286
ortaya koyabilme imkanindan

Boliimiimdeki/programimdaki idari 1 71 1 71 2 143 7 500 3 214
personelin sayisindan

Bolimiimdeki/programumdaki  destek 1 71 2 143 4 286 6 429 1 7.1
personelinin  sayisindan  (temizlik
personeli, giivenlik vb.)

Boliimiimdeki/programimdaki idari 9 00 0 00 2 143 8 571 4 286
personelinin niteliginden

Bolimiimdeki/programimdaki  desttk 1 719 0 00 0 00 10 714 3 214
personelinin niteliginden

Akademisyen-yonetim (rektorliik) 0 00 2 143 3 214 4 286 5 357
iliskisinden

Akademisyen-yonetim (dekanlik, 00 1 71 2 143 7 500 4 286
midiirliik) iliskisinden

Akademisyen-yonetim (bolim, 00 1 71 2 143 6 429 5 357
program, anabilim dal) iliskisinden

Yoneticilerin  akademik  personel 1 71 3 214 1 71 6 429 3 214
tarafindan iletilen sikdyetleri dikkate
almasindan

Yoneticilerin basarilarimi takdir 00 1 71 6 429 4 286 3 214
etmesinden

Tablo 16’da goriildiigli ilizere akademik personelin ¢ogunlugu yonetim ve katilim
uygulamalarina, tniversitedeki idari goérevlere secilme /atama/gorevlendirme Olgiitlerine yonelik
olumlu yonde goriis bildirirken akademik atama ve ylikseltme Olgiitlerine yonelik olumsuz

yonde goriis bildirmistir.



Akademik Personelin Egitim ve Ogretim Faaliyetlerine Yonelik Goriislerine Ait Bulgular

Arastirmaya katilan Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii akademik

personelinin program igerigi ve uygulamalarina yonelik goriislerine ait frekans ve yiizdeler

Tablo 17°de yer almaktadir.

Tablo 17. Akademik personelin program igerigi ve uygulamalarina yonelik goriiglerine ait frekans ve

yiizdeler.
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Programlarimiza  kabul edilen 3 214 5 357 7.1 5 357 0 0,0
Ogrencilerin niteliginden
Programlarimizdaki ogrenci 3 214 2 143 0,0 8 571 1 7.1
sayisindan
Programlarimizdaki derslerin 00 1 7.1 71 10 714 2 143
niteliginden
Programlarimizdaki derslerin 00 0 0,0 214 9 643 2 143
birbirleriyle olan iliskisinden
Ders programlarmin 71 2 143 0,0 9 643 2 143
hazirlanmasindaki belirlenen saat
uygulamasindan
Ogrencilerin ulasim olanaklar1 goz 1 71 1 7.1 71 10 714 1 7.1
Oniine alarak derslerin baslangi¢
saatlerinin belirlenmesinden
Universitemizde Ogretim 1 71 1 7.1 7.1 8 571 3 214
etkinliklerine ayrilan zamanin/ders
yiikiiniin uygunlugundan
Derslerde kullanilan yontem, teknik 00 1 7.1 14,3 9 643 2 143
ve yaklagimlardan
Egitim-0gretim faaliyetlerinin 00 1 7.1 21,4 7 500 3 214

ogrenci merkezli (ders programu,
intibak, gecisler, CAP vb.)
olusturularak hazirlanmasindan




Tablo 17’de goriildigii {lizere akademik personelin ¢ogunlugu program igerigi ve

uygulamalarina yonelik olumlu yonde goriis bildirmislerdir.

Arastirmaya katilan Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii akademik
personelinin egitim O6gretim faaliyetleri kapsaminda saglanan iliski ve iletisime yonelik

gorlslerine ait frekans ve yilizdeler Tablo 18’de yer almaktadir.

Tablo 18. Akademik personelin egitim 6gretim faaliyetleri kapsaminda saglanan iliski ve iletisime
yonelik goriislerine ait frekans ve yiizdeler.
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Bulundugum biimde o 00 1 71 4 286 6 429 3 214

(Fakiilte/MYO/Enstitii) gerceklestirilen
akademik  faaliyetlere (6lgme ve
degerlendirme, miifredat hazirlama,
yayin-aragtirma vb.) yonelik
akademisyenler arasi igbirliginden

Boliimde/programda gergeklestirilen 00 0 00 3 214 9 643 2 143
akademik  faaliyetlere (6lgme ve

degerlendirme, miifredat hazirlama,
yayin-arastirma vb.) yonelik
akademisyenler arasi igbirliginden

Bulundugum biimde 9 00 1 71 1 71 10 714 2 143
(Fakiilte/MY O/Enstitit) yer alan 6gretim

elemanlar1 ve idari personel arasindaki
iletisimden

Bulundugum birimde o 00 1 71 0 00 12 87 1 71
(Fakiilte/MY O/Enstitii) yer alan 6gretim

elemanlar1 ve Ogrenciler arasindaki
iletisimden

Bulundugum birimde o 00 1 71 1 71 9 643 3 214
(Fakiilte/MY O/Enstitii) yer alan 0gretim

elemanlar1 arasindaki iletisimden

Boliimiimiizdeki/programimizdaki 0 00 0 00 1 71 9 643 4 286
Ogretim elemanlari arasindaki iletisimden




Yoneticilere ulasabilme kolayligindan o 0o 0 00 3 214 429 5 357
(Yonetici bagh oldugunuz ilk

yOneticidir.)

Universitemizin herhangi bir birimi ile 00 0 00 3 214 429 5 357
rahatlikla iletisim kurabilme konusunda

Kurum i¢i  haberlesme araglanmn o 00 2 143 1 71 6 429 5 357
yeterliliginden (e-posta, duyurular... vb.)

EBYS ile ilgili is ve isleyistki o 00 3 214 1 71 4 286 6 429
siire¢lerden

Diger resmi kurumlarla (Valilik, MEB, o 00 1 71 5 357 5 357 3 214

vs.) saglanan iletisimden

Tablo 18’de gortldigi lizere akademik personelin ¢ogunlugu egitim Ogretim faaliyetleri

kapsaminda saglanan iliski ve iletisime yonelik olumlu yonde goriis bildirmistir.

Arastirmaya katilan Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii akademik

personelinin arastirma uygulamalar1 kapsaminda verilen desteklere yonelik goriislerine ait

frekans ve ylizdeler Tablo 19°da yer almaktadir.

Tablo 19. Akademik personelin arastirma uygulamalari kapsaminda verilen desteklere yonelik
goriislerine ait frekans ve yiizdeler.
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Universitemizin ~ mobil ve web 1 71 3 214 2 143 357 3 214
sayfalarmin (kullanlabilirligi,
islevselligi, pratikligi vb.)
yeterliliginden
Universitemizin internet (Wifi, Kablo, 3 214 5 357 1 7.1 143 3 214
Hiz, Eduroam) erisiminden
Universitemizde aragtirma ve yaymn 1 71 1 71 4 286 357 3 214

yapmay1 tesvik edici mekanizmalarin
yeterliliginden




Akademik caligmalar i¢in sunulan
yazilim desteklerinin (Matlab, Nvivo,
Spss, vb.) yeterliliginden

7,1

14,3

42,9

21,4

14,3

Universitemiz ~ Bilimsel ~ Arastirma
Projeleri (BAP) kapsaminda verilen
hizmetlerden

14,3

0,0

35,7

35,7

14,3

BAP degerlendirme siirecinden

7,1

0,0

42,9

35,7

14,3

Diger tiniversiteler ile
karsilastirildiginda liniversitemiz
yurtici/yurtdisi  bilimsel toplant1 ve
kongrelere katilhim tegviklerinin
yeterliliginden

21,4

0,0

14,3

42,9

21,4

Universitemizde projelerde hizmet satin
almada karsilagilan sorunlarin
¢Oziimiindeki
kolayliklardan/desteklerden

0,0

14,3

28,6

42,9

14,3

Aragtirma fikirlerimin
desteklenmesinden

7,1

7,1

21,4

42,9

21,4

Aragtirma  yapilabilecek laboratuvar
kosullarimin yeterliliginden

7,1

0,0

64,3

14,3

14,3

Tablo 19°da gorildiigli tizere akademik personelin ¢ogunlugu arastirma uygulamalar
kapsaminda verilen desteklere yonelik olumlu yonde goriis bildirirken, liniversite i¢i internet

erisimi konusunda olumsuz yonde goriis bildirmistir.

Akademik Personelin Universitenin Hedef Belirleme Performansina Yonelik Goriislerine

Ait Bulgular

Arastirmaya katilan Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii akademik

personelinin iiniversitenin hedef belirleme performansina yonelik goriislerine ait frekans ve

yiizdeler Tablo 20’de yer almaktadir.

Tablo 20. Akademik personelin program igerigi ve uygulamalarina yonelik goriislerine ait frekans ve

ylizdeler.
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Universitemizin ~ Tiirkiye’deki ~ diger 1 71 6 429 14,3 35,7 0,0
iiniversiteler i¢cindeki konumundan
Universitemizin yenilik¢i ¢abalarindan 1 71 2 143 21,4 35,7 21,4
Universitemizin diger {iniversitelerle olan @ 00 2 143 35,7 28,6 21,4
iligkilerinin yeterliliginden
Universitemizin uluslararasilasma 1 71 4 286 21,4 28,6 14,3
stratejileri ve uygulamalarindan
Universitemizde yeni agillacak 2 143 0 0,0 28,6 28,6 28,6
programlar belirlenirken alandaki
degisen ihtiyaclarin dikkate alinmasindan
Universitemizin disiplinler aras1 ve ¢ok 1 71 1 71 35,7 21,4 28,6
disiplinli caligmay1 tegvik etmesinden
Egitici egitimlerinin yeterliliginden 0 00 2 143 28,6 35,7 214
Universitemizin devlet, dzel kuruluslar @ 00 1 71 35,7 35,7 214

ve sivil toplum Orgiitleri ile birlikte
bolgesel ve ulusal kalkinmaya katkida
bulunma ¢abasindan

Tablo 20’de goriildiigli lizere akademik personelin ¢ogunlugu tiniversitenin hedef belirleme

performansina yonelik olumlu yonde goriis bildirirken diger {iniversiteler i¢indeki konumuna

yonelik olumsuz yonde goriis bildirmistir.

Akademik Personelin Sunulan Hizmetlere Yonelik Goriislerine Ait Bulgular

Arastirmaya katilan Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii akademik

personelinin sunulan hizmetlere yonelik goriislerine ait frekans ve yiizdeler Tablo 21°de yer

almaktadir.

Tablo 21. Akademik personelin sunulan hizmetlere yonelik goriislerine ait frekans ve yiizdeler.



Soru

Hi¢c memnun
degilim

Memnun
degilim
Kararsizim
Memnunum
Cok memnunum

% f % f %
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Calistigim ortamin temizliginden 1

~
[EEN
H

71 0 00 7 500 7 500

Cabistigim  ortamda odabagina diisen 1
personel sayisinin uygun olmasindan

~
|_\
H

71 1 71 7 500 4 286

Calistigim ortamin iklimlendirme 9 143 2 143 2 143 4 286 4 286
sisteminin uygun olmasindan

Internet hizmetlerinden 2 143 5 357 1 71 3 214 3 214

Bilgi-islem hizmetlerinden 1 71 4 286 1 71 4 286 4 286

Kiitiiphane ve dokiimantasyon 1 71 2 143 3 214 4 286 4 286
hizmetlerinden

Ogrenciler igin  kiitiphanenin  aktif 3 214 0 00 3 214 4 286 4 286
kullanim giin ve saatlerinden

Yapim-onarim hizmetlerinden 0 00 3 214 5 357 4 286 2 143

Kongre-toplanti salonlar1 ve 0 00 0O 00 1 71 7 500 6 429
mekanlarinin yeterliliginden

Personel yemekhanesinin mekan olarak o 00 1 71 1 71 7 500 5 357
yeterli olmasindan

Personel yemekhanesinin yemeklerinin o 143 3 214 4 286 2 143 3 214
kalite agisindan yeterli olmasindan

Personel yemekhanesinin yemeklerinin 2 143 0 00 6 429 4 286 2 143
miktar olarak yeterli olmasindan

Tablo 21°de gorildiigii lizere akademik personelin ¢cogunlugu sunulan hizmetlere yonelik
olumlu yonde goriis bildirirken internet hizmetlerine ve personel yemekhanesinin yemeklerinin

kalite agisindan yeterli olmasina yonelik olumsuz yonde goriis bildirmistir.



Akademik Personelin Genel Memnuniyete Yonelik Goriislerine Ait Bulgular

Arastirmaya katilan Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii akademik

personelinin genel memnuniyete yonelik goriislerine ait frekans ve yiizdeler Tablo 22’de yer

almaktadir.

Tablo 22. Akademik personelin genel memnuniyete yonelik goriislerine ait frekans ve yiizdeler.

=
= =) e e
£ g 5 g S 2 2
EE E = z 2 < 3
Soru g £ 5 £ < £
o S © < D )
= e > £
f % f % % % f %
Mus Alparslan Universitesi'nden genel 00 2 143 7.1 500 4 286
olarak
Bulundugum birimden g 00 1 7.1 7.1 500 5 357
(Fakiilte/MY O/Enstitii) genel olarak
Mus Alparslan Universitesinin o 0o 3 214 71 571 2 143
beklentilerimi kargilamasindan
Bulundugum birimin o 00 2 143 71 571 3 214
(Fakiilte/MYO/Enstitit)  beklentilerimi
karsilamasindan
Kendinizi {iniversitemizin bir pargast 0 00 2 143 14,3 286 6 429
olarak gérmekten
Tablo 22°de goriildiigii lizere akademik personelin ¢cogunlugu genel memnuniyete yonelik

olumlu yonde goriis bildirmistir.



